
Datenschutzhinweise für das Heraeus Familienfest 2026 

1. Allgemeine Informationen 
Diese Datenschutzhinweise informieren Sie darüber, wie personenbezogene Daten im 
Zusammenhang mit dem Heraeus Familienfest verarbeitet werden. 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 
identifizierbare Person beziehen (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Bildaufnahmen). 

Verantwortlicher 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist: 
Heraeus Business Solutions GmbH 
Heraeusstraße 12-14 
63450 Hanau, Deutschland 

Datenschutzbeauftragter 

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten über die folgende E-Mail-Adresse zu 
erreichen dataprotection@heraeus.com oder per Post: 
Datenschutzbeauftragter 
c/o Heraeusstr. 12-14 
63450 Hanau 

Diese Datenschutzhinweise gelten für die Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Zusammenhang mit: 

• Einladung zum Mitarbeiterfest 

• Organisation und Durchführung des Events inkl. Zutrittskontrolle 

• elektronisches Teilnehmermanagement 

• Kommunikation per E-Mail 

• Hosting und Betrieb der Event-Webseite 

• Foto- und Videoaufnahmen während der Veranstaltung 

• optionale Zufriedenheitsumfragen nach der Veranstaltung 

• ggf. Veröffentlichung ausgewählter Inhalte in internen oder externen 
Kommunikationskanälen (LinkedIn) 

mailto:dataprotection@heraeus.com


1.1 Ziele und Verantwortlichkeiten 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zum Zweck der: 

• Organisation und Durchführung des Mitarbeiterfests inkl. Sicherheits- und 
Ablaufplanung 

• Verwaltung von Einladungen und Teilnehmerregistrierungen 

• Kommunikation rund um die Veranstaltung 

• Dokumentation der Veranstaltung (Foto- und Videoaufnahmen) 

• internen Kommunikation und Berichterstattung 

• externen Kommunikation via. Social Media 

Die Datenverarbeitung erfolgt durch Heraeus sowie durch beauftragte Dienstleister (z. B. 
Eventsoftware, Mailversand oder Umfragetools). 

1.2 Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von: 

§26 BDSG 

Verarbeitung zur Organisation und Durchführung der Veranstaltung im Rahmen des 
bestehenden Beschäftigungsverhältnisses. 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

• Berechtigtes Interesse des Unternehmens an der Organisation und Durchführung 
dieser Mitarbeiterveranstaltung (auch gegenüber firmenfremden Personen als 
Veranstaltungsteilnehmende)  

• interne Kommunikation und interne bebilderte Dokumentation dieses Events 
(Übersichts- und Stimmungsfotos) 

• Teilnahme an freiwilligen Umfragen 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 

Einwilligung der betroffenen Person, insbesondere für: 

• gezielte Foto- oder Videoaufnahmen einzelner Personen und Gruppen (Personen 
sind klar identifizierbar) 

• externe Veröffentlichung von Bildmaterial 



Für Minderjährige erfolgt eine Verarbeitung personenbezogener Daten grundsätzlich nur 
mit vorheriger Zustimmung der Erziehungsberechtigten. 

1.3 Rechte der betroffenen Personen 
Sie können Ihre Rechte als betroffene Person jederzeit unter den angegebenen 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten geltend machen.  

E-Mail:  
dataprotection@heraeus.com  

Postanschrift:  

Datenschutzbeauftragter  
c/o Heraeus Business Solutions GmbH  
Heraeusstraße 12–14  
63450 Hanau  

Als betroffene Person haben Sie folgende Rechte:  

• Recht auf Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 DSGVO)  

• Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)  

• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)  

• Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO)  

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)  

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)  

• Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)  

• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO)  

1.4 Löschung von Daten 
Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für die jeweiligen 
Zwecke erforderlich ist. 

Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich gelöscht, sobald der Zweck der 
Verarbeitung entfällt und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 

Die im Rahmen der Zutrittskontrolle erfassten Anwesenheitsdaten (Ein- und Auschecken 
beim Zutritt) werden nach Abschluss der Veranstaltung gelöscht.  



Statistische Auswertungen zur Veranstaltung (z. B. Anzahl der Teilnehmenden oder 
Auswertung nach Teilnehmergruppen) erfolgen ausschließlich in anonymisierter Form. 

Gesetzliche Aufbewahrungsfristen, beispielsweise aus steuerrechtlichen Gründen, bleiben 
unberührt. 

1.5 Sicherheitsmaßnahmen 
Zum Schutz personenbezogener Daten werden technische und organisatorische 
Maßnahmen gemäß Art. 32 DSGVO umgesetzt. Dazu gehören insbesondere: 

• Zugriffsbeschränkungen 

• rollenbasierte Berechtigungen 

• verschlüsselte Datenübertragung 

• sichere Hosting-Infrastruktur 

• Verträge zur Auftragsverarbeitung mit Dienstleistern 

1.6 Übermittlung von Daten an Dritte und Dienstleister 
Zur Durchführung der Veranstaltung werden teilweise externe Dienstleister eingesetzt oder 
Services genutzt, z. B.: 

• Eventmanagement-Software 

• Hosting-Dienstleister 

• Mailversand-Dienstleister 

• Umfragetools 

• Fotografen / Videografen 

• Social-Media-Plattform LinkedIn 

Mit eingesetzten Dienstleistern werden – sofern erforderlich – Verträge zur 
Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO abgeschlossen. 

Im Zusammenhang mit dem Einsatz einzelner Dienstleister kann es zu einer Übermittlung 
personenbezogener Daten an Empfänger in Staaten außerhalb der Europäischen Union 
bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums kommen. 

Eine solche Übermittlung erfolgt nur, sofern die Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO 
erfüllt sind. Das bedeutet insbesondere, dass entweder ein Angemessenheitsbeschluss 
der Europäischen Kommission besteht oder andere geeignete Garantien, insbesondere 



Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission, vereinbart wurden. Soweit 
erforderlich, treffen wir ergänzende Schutzmaßnahmen. Informationen zu den jeweils 
einschlägigen Garantien können unter den unten genannten Kontaktdaten angefordert 
werden. 

1.7 Automatisierter Entscheidungsprozess 
Wir beabsichtigen nicht, die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten für 
automatisierte Entscheidungsprozesse (einschließlich Profiling) zu verwenden. 

2. Datenverarbeitung im Detail 

2.1 Einladung zum Mitarbeiterfest 
Im Rahmen der Einladung werden folgende Daten verarbeitet: 

• Name und Vorname von Mitarbeitenden und deren Familienangehörigen, von 
ehemalige Mitarbeitenden und deren Familienangehörigen bzw. von Externen 

• Altersspanne der angemeldeten Minderjährigen 

• Unternehmenszugehörigkeit / Abteilung von Mitarbeitenden 

• Anschrift 

Zweck der Verarbeitung: 

• Versand der Einladung 

• Kommunikation organisatorischer Informationen zur Veranstaltung  

2.2. Teilnehmermanagement 
Zur Anmeldung zu der Veranstaltung und Verwaltung der Teilnehmer wird eine 
elektronische Teilnehmermanagement-Software (Eventplattform) verwendet. 

Dabei können folgende Daten verarbeitet werden: 

• Name von Teilnehmenden und ggf. Begleitpersonen   

• E-Mail-Adresse 

• organisatorische Angaben zur Teilnahme bei freiwilligen Helfern 

Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der: 

• Planung der Veranstaltung 



• Teilnehmerorganisation 

• Kapazitätsplanung 

2.3. Eventplattform 
Die Eventplattform wird bei einem externen Hosting-Dienstleister betrieben. 

Dabei können folgende Daten technisch verarbeitet werden: 

• IP-Adresse 

• Zugriffszeitpunkt 

• Browserinformationen 

• Logdaten 

• die Website, von der aus Sie unsere Website besucht haben 

• Name der aufgerufenen Website 

• den genauen Zeitpunkt des Aufrufs 

• die übertragene Datenmenge 

Die Verarbeitung dient der Bereitstellung und Sicherheit der Eventplattform. 

Die Eventplattform verwendet Cookies sowie gegebenenfalls technisch vergleichbare 
Technologien, insbesondere Pixel, Web-Beacons oder Tags, um die technische 
Funktionsfähigkeit des Online-Angebots sicherzustellen sowie dessen wirtschaftlich 
effiziente Bereitstellung und Optimierung zu gewährleisten. 

Bei Cookies handelt es sich um kleine Informationsdateien, die auf Ihrem Endgerät, etwa 
einem Computer, Tablet oder Smartphone, gespeichert werden. Hierbei kann es sich zum 
einen um sogenannte Session-Cookies handeln, die nach Beendigung Ihres Besuchs auf 
unserer Website automatisch gelöscht werden. Zum anderen können persistente Cookies 
eingesetzt werden, die für einen festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerät gespeichert 
bleiben, sofern Sie diese nicht zuvor selbst löschen. Dadurch kann Ihr Browser bei einem 
erneuten Besuch wiedererkannt und es können Funktionen entsprechend Ihrer bisherigen 
Nutzung bereitgestellt werden. 

Die Website verwendet ausschließlich solche Cookies, die für den Betrieb und die Nutzung 
der Website technisch erforderlich sind. Externe Tracking-, Analyse- oder Werbecookies 
werden nicht eingesetzt. 

 



Sie können die Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software insgesamt oder im Einzelfall verhindern. Weitere Informationen hierzu 
entnehmen Sie bitte den Hinweisen des jeweiligen Browseranbieters. Bereits gespeicherte 
Cookies können zudem jederzeit gelöscht werden. Nachfolgend haben wir hierzu einige 
Hinweise für Sie zusammengestellt. 
 
für 
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesk
top&hl=de 
für Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/mac 
für Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-und-website-daten-in-firefox-
loschen 
für Edge: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies 
für Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/278835/how-to-delete-
cookie-files-in-internet-explorer 
 
Die Sperrung von Cookies kann die Funktion dieser und anderer von Ihnen besuchter 
Webseiten einschränken. 
Mehr Informationen dazu, wie Sie insbesondere Drittanbieter-Cookies und Technologien 
mit ähnlicher Zweckrichtung verwalten, beschränken oder ganz ausstellen können finden 
Sie insbesondere unter: 
https://www.aboutads.info/choices 
https://www.youronlinechoices.eu 
https://www.networkadvertising.org/choices 

2.4. Mailversand 
Kommunikation rund um die Veranstaltung erfolgt über ein E-Mail-System. 

Dabei können folgende Daten verarbeitet werden: 

• Name 

• E-Mail-Adresse 

Zweck der Verarbeitung: 

• Versand organisatorischer Informationen 

• Erinnerungen 
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• Hinweise zur Veranstaltung 

2.5. Event-Webseite der Heraeus Gruppe 
Auf der Event-Webseite (www.heraeus.com/de/events/heraeus-familienfest) können 
weitere personenbezogene Daten verarbeitet werden (z. B. durch technische Systeme). 

Hierfür gelten die Datenschutzhinweise der Webseite. Diese sind abrufbar unter: 
https://www.heraeus.com/de/services/privacy-policy/ 

2.6. Foto- und Filmaufnahmen 
Während der Veranstaltung können Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden. 

Zweck der Aufnahmen: 

• Dokumentation der Veranstaltung 

• interne Kommunikation 

• ggf. externe Kommunikation (z. B. Unternehmenswebseite, LinkedIn) 

Art der Aufnahmen: 

Die Aufnahmen erfolgen überwiegend in Form von 

• Gruppenaufnahmen 

• Aufnahmen der Veranstaltungssituation 

• Bildern von größeren Personengruppen oder der allgemeinen 
Veranstaltungssituation 

Dabei wird darauf geachtet, keine einzelnen Personen gezielt hervorzuheben, soweit dies 
nicht ausdrücklich kommuniziert wird. 

Gezielte Aufnahmen 

Bei gezielten Einzelaufnahmen, Interviews oder Detailaufnahmen werden die betroffenen 
Personen vorab angesprochen. 

Veröffentlichung 

Ein Teil der Aufnahmen kann verwendet werden für: 

• interne Kommunikationskanäle 

• Unternehmenswebseite 

http://www.heraeus.com/de/events/heraeus-familienfest
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• Social-Media-Plattform LinkedIn 

Minderjährige 

Für Aufnahmen von Minderjährigen gelten besondere Schutzmaßnahmen. 

Bildaufnahmen von Minderjährigen erfolgen grundsätzlich nur mit vorheriger Zustimmung 
der Erziehungsberechtigten. 

Widerspruchs- bzw. Widerrufsmöglichkeiten 

Während der Veranstaltung können Foto- und Filmaufnahmen erstellt werden, die zur 
Dokumentation der Veranstaltung sowie für interne und externe Kommunikationszwecke 
verwendet werden können. 

Erfolgt die Verarbeitung oder Veröffentlichung auf Grundlage eines berechtigten Interesses, 
können Teilnehmende hiergegen jederzeit mit Wirkung für die Zukunft Widerspruch 
einlegen, sofern Gründe vorliegen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben. 

Beruht die Verarbeitung oder Veröffentlichung auf einer Einwilligung, kann diese 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

Widerspruch oder Widerruf können an events@heraeus.com gerichtet werden. 

2.7. Zufriedenheitsumfrage 
Nach der Veranstaltung kann eine freiwillige Zufriedenheitsumfrage durchgeführt werden. 

Dabei können folgende Daten verarbeitet werden: 

• Feedback zur Veranstaltung 

• Bewertungen des Programms 

• IP Adressen 

Zweck der Verarbeitung: 

• Bereitstellung der Umfrage 

• Verbesserung zukünftiger Veranstaltungen 

• interne Evaluation 

Die Auswertung erfolgt aggregiert oder anonymisiert. 
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